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THUC TRANG TRAM CAM, LO AU, STRESS CUA NGUGI BENH
TRUGC PHAU THUAT TAI BENH VIEN THANH NHAN NAM 2024

1Lé Hai Anh, *?Phan Thi Dung
YTruong Pai hoc Kinh doanh va Cong nghé Ha Néi
!Bénh vién Phu san Thién An

TOM TAT

Muc tiéu: M6 ta thuc trang trdm cam, lo &u, stress clia nguoi bénh truéc phdu thuat
tai Bénh vién Thanh Nhan nam 2024.

Déi twong va phwong phdp nghién ctru: Nghién ciu moé té cét ngang trén 226
nguoi bénh (NB) truéc phéu thuét tai Khoa Ngoai than kinh va Khoa Chén thuong chinh
hinh (Bénh vién Thanh Nhan) nhdm danh gia mirc do trdm cém, lo 4u, stress dua trén
thang diém DASS-21. Nghién ctru thuc hién tir thang 01/2024 dén thang 06/2024.

Két qua: Trudc phau thuat cé 23,9% nguoi bénh méc tram cédm, 35,4% méc lo 4u va
28,8% méc stress. Trong do, ty 16 méc trdm cadm mirc do nhe la 10,2%, murc do vira la
12,8%, murc dd ndng la 0,9%. Ty Ié méc lo &u mure d6 nhe Ia 9,7%, mirc do vira la 14,2%,
murc d6 néng la 10,6% va mac lo &u mirc do rat ndng la 0,9%. C6 13,7% nguoi bénh thay
stress mirc dé nhe va 15% nguoi bénh stress mure db vira.

Két luan: Truéc phdu thuat nguoi bénh cé bi tram cam, lo &u va stress. Ty 1é nguoi
bénh trdm cadm, lo 4u va stress & cac mirc d6 khac nhau. Vi véy, viéc ndng cao, ddy manh
céng tac chdm séc strc khée tadm thén cho ngudi bénh ciing nhw céng tac danh gia tam ly
nguoi bénh truée phau thuét trong thoi gian téi la hét stre can thiét.

Ttr khéa: Tram cam, lo 4u, stress, ngudi bénh, truéc phdu thuét

ABSTRACT

Objective: Describe the current state of depression, anxiety, and stress of patients
before surgery at Thanh Nhan Hospital, in 2024.

Research subjects and methods: Cross-sectional descriptive study on 226 patients
before surgery at the Department of Neurosurgery and Department of Orthopedics, Thanh
Nhan Hospital, the level of depression, anxiety, and stress was assessed based on the
DASS-21 scale. Research from January 2024 to June 2024.

Chiu trach nhiém: Phan Thj Dung, Truwdng Pai hoc Kinh doanh va Céng nghé Ha Noi
Email: phanthidzungvd@gmail.com

Ngay nhan bai: 05/6/2024; Ngay nhan xét: 21/6/2024; Ngay duyét bai: 26/6/2024
https://doi.org/10.54804/yhthvb.3.2024.323

74


mailto:phanthidzungvd@gmail.com

p-ISSN 1859 - 3461

TCYHTH&B sb 3 - 2024 e-ISSN 3030 - 4008

Results: Before surgery, 23.9% of patients had depression, 35.4% had anxiety and
28.8% had stress. Of these, the rate of mild depression is 10.2%, moderate depression is
12.8%, and severe depression is 0.9%. The rate of mild anxiety is 9.7%, moderate anxiety
is 14.2%, severe anxiety is 10.6% and very severe anxiety is 0.9%. 13.7% of patients feel
mild stress and 15% of patients experience moderate stress.

Conclusion: Before surgery, patients suffered from depression, anxiety and stress.
Rates of depression, anxiety and stress at different levels. Therefore, improving and
promoting mental health care for patients as well as psychological assessment of patients

before surgery in the future is extremely necessary.

Keywords: Depression, anxiety, stress, patients, before surgery

1. DAT VAN BE

Xa héi ngay cang hién dai va phat
trién, con ngwdi lai cang cé nhiéu nhirng
ndi lo khac nhau. P&c biét, nhirtng ndi lo
thwong tré nén I&n hon va nghiém trong
hon & nhitng ngudi bénh can trai qua mot
cudc phau thuat.

Cac van dé vé strc khde tam than nhuw
trAm cam, lo au, stress cé tac dong réat Ién
téi bénh tat va qua trinh phau thuat cla
ngwdi bénh. M6t sb trudng hop nguodi
bénh xu4t hién trang thai cang thang, lo
ldng qua mic sé khién cho cudc phau
thuat bj tri hodn hodc khong thé tién hanh
duoc. Piéu nay ciing khién cho strc khée
va tinh trang bénh tr& nén nghiém trong
hon. Theo nghién clru cta Nguyén Thj
Phwong va cong sw (2023), tram cam, lo
au, stress qua dd cé thé tac dong xau toi
mot sb co quan trong co thé nhw hd hép,
tuan hoan, tiéu hda, ... va lam phtrc tap qua
trinh phu thuat, kéo dai thdi gian phuc hoi
sau phau thuat, c6 thé lam tang chi phi
diéu tri, tdng ganh nang kinh t& cho nguoi
bénh va gia dinh ngu&i bénh [1].

Theo nghién ctru ctia Trwong Van Hiéu
(2018), ngwdi bénh lo 1&ng qua nhiéu vé két
qua va rdi ro cta cudc phau thuat co thé
lam tang ti & tw chdi thwe hién phau thuat.

TrAm cam, lo au, stress qua dod cé thé lién
quan dén mac d6 dé lai di chirng sau phau
thuat, nguy co tai phat bénh va tham chi gia
tang nguy co tr vong. Trwéc phau thuat
néu ngudi bénh trAm cam, lo Au, stress quéa
dé khoéng dwoc can thiép hodc giam nhe c6
thé gay ra sw dau dén khong can thiét. T
do, nguwdi bénh co6 thé can sir dung nhiéu
hon thubc gidm dau va thubc gay mé, anh
hwéng truc tiép dén sirc khde ngudi bénh,
tinh trang bénh, kéo dai théi gian ndm vién
cling nhw lam tang nguy co' nhiém tring va
xay ra bién chirng [2].

Bénh vién Thanh Nhan la mét trong
nhirng don vi cung cap dich vu thadm kham,
diéu tri ndi ngoai tra cho tat c& cac chuyén
khoa. Ngoai viéc chi trong dau tw co s&
vat chat, Bénh vién Thanh Nhan ciing rét
quan tam t&i phat trién chat lwong cham
s6c va chat lwong dich vu dbéi véi nguoi
bénh. Trwdc day, bénh vién Thanh Nhan
da twng thwe hién mét sd nghién ctu lién
quan dén lam sang, an toan ngw&i bénh,...
Tuy nhién, van chwa cé nghién ctru nao vé
tam Ii cua ngwdi bénh, dac biét la tinh
trang trdm cam, lo Au, stress cla nguoi
bénh trwdc hodc sau phau thuat.

Vay trAm cam, lo au, stress clia nguoi
bénh trwdc phau thuat tai Bénh vién Thanh
Nhan nhw thé nao? Pé tra 16i cho cau hdi
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nay, chang tdi thwe hién dé tai: “Thuc trang
trdm cam, lo au, stress clia ngu®i bénh
trwdc phau thuat tai bénh vién Thanh
Nhan, nam 2024”. v&i muc tiéu: M6 ta thuc
trang trdm cam, lo Au, stress cda nguoi
bénh trude phéu thuét tai 2 khoa bénh vién
Thanh Nhan, nam 2024.

2,901 TUONG VA PHUGNG PHAP NGHIEN CUU
2.1. D6i tugng nghién clu

Tiéu chuan Iwa chon: Nguoi bénh tir
18 tudi tr& 1én cé chi dinh phau thuat va
ddng y phau thuat, tra I dwoc day da bod
cau hdi phéng van, tw nguyén déng y tham
gia nghién ctu, khéng méc cac bénh vé
tam than.

Tiéu chuan loai trir: Nguoi bénh
khéng thudc dé tudi nghién ctru, khdng co
chi dinh phau thuat, khéng tra 16i dwoc day
dd bd cau hdi phdng véan, khdng ty nguyén
ho&c t chdi tham gia nghién ciru, nguoi
bénh nang, c6 14 1an, mat y thirc, tdm than,
cam diéc.

Dja diém va th&i gian nghién ciwu:
Nghién ctru tién hanh tai Khoa Chéan
thwong chinh hinh va Khoa Ngoai than
kinh (Bénh vién Thanh Nhan) t&r thang 1
dén thang 7 ndm 2024. Trong dé, thdi gian
thu thap sb liéu tlr thang 4 t&i hét thang 5
nam 2024.

2.2. Phuong phap nghién cuu
- Thiét ké nghién ctru: Md ta cét ngang

- C& mau: Theo cdng thirc wéc tinh
mot ty |é trong quan thé:
I p(1—p)
n= Z1—a/z X D
Trong do:
n: C& mau nghién ctu
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p: Ty lé lo &u nghién ctru trwéc do,
p=0,18

a: Sai sb loai |, wéc tinh = 0,05 v&i do
tin cay la 95%.

Khi d6 hé sé tin cay Z1-a/2 = 1,96.

A: 1a d6 chinh x4c mong muébn gitra
mau va quan thé. Uéc tinh A = 0,05.

Thay vao cong thire, tinh dwgc c& mau
tbi thiéu 1a 226 [3].

2.2.1 Bién sé nghién cuu

-Théng tin chung cua déi twong nghién
ctu: Gidi, tudi, noi &, tinh trang hén nhan,
trinh do hoc véan, tinh trang viéc lam, thu
nhap trung binh 1 thang.

- Théng tin vé& cudc phau thuat: Cach
thiec ph3u thuat, phwong phap v cém,
bénh nén kém theo, khoang thoi gian biét
tin trwdc phau thuat, giai thich vé phwong
phap phau thuat, phwong phap gay mé/gay
té cho cuéc phau thuat véi ngudi bénh.

- Théng tin v& modi trwdng va chét
lwong dich vu bénh vién: Don tiép, chi dan,
phong ché, phwong tién van chuyén, thuc
hién can lam sang, phong bénh, nha vé
sinh, dé dung ca nhan, mdi trwdng canh
guan bénh vién, sy chia sé, tdn trong
quyén riéng tw, cdng khai minh bach vién
phi va gidi quyét phan nan, thadc mac kip
th&i voi ngudi bénh.

2.2.2. Phuong phap thu thap sé liéu

- Cong cu: Bo cong cu gdm 4 phan.

Phan A - Théng tin chung c6 7 cau hdi.

Phan B - Théng tin vé& cudc phau thuat
c6 7 cau hai.

Phan C - Théng tin v& mdi trwéng va
chat lwong dich vu bénh vién c6 13 cau hai.

Phan D - Thang do danh gia trAm cam, lo
au, stress trwdc phau thuat DASS 21 cua
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Lovibond (nam 1995) [4]. C6 21 cau hdi,
danh sé tir 1 dén 21 (B6 cau hoi dat hé sb
tin cay thang do Cronbach’s Alph = 0,981);
trong d6 cé 7 cau hdi danh gia tinh trang
trdm cadm (goém cau 3, 5, 10, 13, 16, 17,
21); 7 cau héi danh gia tinh trang lo au
(gdm cau 2, 4, 7, 9, 15, 19, 20); 7 cau hdi
danh gia tinh trang stress (gém cau 1, 6,

8, 11, 12, 14, 18). Cac phan dwoc tinh
toan dwa theo ty 1& phan tram (%).

- Cach tinh diém: Diém cda trdm cam,
lo 4u va stress dwoc tinh bang cach cong
diém céac cau lai rdi nhan hé sé 2.

Xép loai m&rc d6 diém dwoc chia nhw
bang sau:

Mirc do Tram cam Lo au Stress
1: Binh thudng 0-9 0-7 0-14
2: Nhe 10-13 8-9 15-18
3: Vira 14 - 20 10-14 19-25
4: Nang 21 - 27 15-19 26 - 33
5: R4t ndng >28 >20 >34

2.3. Phan tich va xi li sé liéu

Sé lieu dwoc phan tich bang phan
mém SPSS 23.0. Két qua dwoc biéu thj
dwéi dang phan tram (%). Théng ké mo ta
(ty 1& phan tram) dwoc st dung dé mo ta
céac bién sb cta nghién ctu.
2.4. Pao duc trong nghién cuu

Nghién ctu dwoc thdng qua Hoi déng
Khoa hoc Khoa Diéu dwéng, Truwong Dai

3. KET QUA NGHIEN cUU

hoc Kinh doanh va Céng nghé Ha Noéi va
sy cho phép cla Ban lanh dao Bénh vién
Thanh Nhan.

Nguwdi bénh dwoc gidi thich vé muc
dich va tw nguyén tham gia nghién ctu.
Danh sach théng tin v& ngwdi bénh dwoc
git¢ bi mat. Nghién ctvu chi nham muc dich
nang cao chét lwong diéu tri va chdm séc
ngui bénh.

Bang 3.1. Dic diém nhan khau hoc cua déi twong nghién ctru

Bién s6 S6 lwong (n = 226) Ty lé (%)

Nam 120 53,1

Gioi tinh
N[v3 106 46,9
18 - 35 tudi 44 19,5
Nhém tudi 36 - 60 tudi 78 34,5
Trén 60 tudi 104 46,0
Thanh thi 193 85,4

Noi & hién tai

Nong thén 33 14,6
Tinh trang hén nhan Poéc than 56 24,8
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Bién s6 S6 lwong (n = 226) Ty lé (%)

Da két hon 170 75,2

Tiéu hoc 9 4,0

Trung hoc co’ s& 51 22,6

. Trung hoc phd théng 72 31,9

Trinh d6 hoc van -

Trung cap 52 23,0

Dai hoc/Cao dang 42 18,6

Trén dai hoc 0 0,0

Sinh vién 23 10,2

Nhén vién van phong 19 8,4

Can bd cbng chirc 21 9,3

Tinh trang viéc lam -

Lao déng pho théng 29 12,8

Nghé nghiép khéac 56 24,8

Khdng c6 viéc lam 78 34,5

Khdng c6 thu nhap 65 28,8

Duwéi 5 triéu 59 26,1

Thu nhéap t,rung binh 1 5- 10 triéu 7 314

thang
10 - 20 triéu 30 13,3
Trén 20 triéu 1 0,4

Nhén xét: C6 53,1% nam va 46,9% nir.
Ngwoi bénh trén 60 tudi chiém 46%. Hau
hét ngudi bénh (85,4%) sbng & thanh thi.
Ngw&i bénh da két hon chiém 75,2%. Trinh
dd hoc van phé bién nhat la trung hoc phd
thong (31,9%), trung cap (23%), trung hoc

co s& (22,6%). 34,5% nguwdi bénh khéng
c6 viéc lam. Thu nhap trung binh hang
thang cha ngudi bénh 14 5 - 10 triéu chiém
31,4%. Nguw&i bénh khdéng c6 thu nhap va
thu nhap dwdi 5 triéu ti 18 lan lwot 1a 28,8%
va 26,1%.

Bang 3.2. Dic diém vé cudc phau thuat ctia déi twong nghién ctru

Dic diém S6 lwong (n =226) | Ty lé (%)

~ Phau thuat mé 138 61,1

Cach thirc phau thuét —
Phau thuat ndi soi 88 38,9
Gay mé 14 6,2

Phwong phap vé cam
Gay té 212 93,8
. - Chuwa tirng 126 55,8
Tien st phau thuat -

batwng 1 lan 74 32,7
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Dic diém S6 lwong (n =226) | Ty lé (%)
Tw 2 1an tré Ién 26 11,5
Khong 131 58,0
Tim mach 17 7,5
Bénh nén kém theo Tang huyét ap 10 4,4
Dai thao dudng 18 8,0
Khéac 50 22,1
Duwéi 1 tuén 127 56,2
) B 1-2tuadn 79 35,0
Khoang th&i gian biét tin trwéc phau thuat -
2 -4 tuan 20 8,8
Trén 4 tuan 0 0,0
. - Co 226 100,0
Buoc gidi thich vé phwong phap phau thuat
Khéng 0 0,0
. Co 226 100,0
Puorc gidi thich vé phwong phap vo cdm
Khéng 0 0,0

Nhén xét: Phwong phap phau thuéat
mé& chiém (61,1%). Phuwong phap gay té
chiém 93,8%. 55,8% nguwdi bénh chuwa
tirng phau thuat, 32,7% da ting phau thuat
1 1an, va 11,5% da tirng phau thuat t 2 1an

tré lén. Cac bénh nén la tim mach (7,5%),

Bang 3.3. Dic diém vé méi trrvdng va chat lwong dich vu bénh vién

tang huyét ap (4,4%), dai thao dwong
(8,0%) va cac bénh khac (22,1%). 58%
ngudi bénh khoéng c6 bénh nén. 56,2%
ngudi bénh biét tin trwdc phau thuat dwdi 1
tuan.

. ik S6 lwong o
Pac diem (n = 226) Ty lé (%)
) B Co 225 99,6
Don tiép va chi dan r6 rang
Khéng 1 0,4
. Co 224 99,1
Cho doi trong phong day du tién nghi
Khoéng 2 0,9
N Co 224 99,1
Van chuyén phu hgp véi tinh trang bénh
Khéng 2 0,9
i Co 223 98,7
Trinh ty hwéng dan, thie hién can Iam sang thuan tién
Khoéng 3 1,3
Phong bénh gon gang, ngan nap Cé 224 99,1
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Dac diém ?: 1“’20’22? Ty 1& (%)
Khoéng 2 0,9
Co 185 81,9
Giwdng bénh don
Khoéng 41 18,1
Cé 217 96,0
Phong vé sinh sach sé, du phwong tién
Khoéng 9 4,0
\ \ Co 224 99,1
D6 dung ca nhan day du, sach sé
Khoéng 2 0,9
Co 224 99,1
Mai trwdng, cdnh quan bénh vién xanh, sach, dep
Khéng 2 0,9
. Cé 224 99,1
Phong bénh gon gang, ngan nap
Khéng 2 0,9
Co 185 81,9
Giwdng bénh don
Khéng 41 18,1
Co 217 96,0
Phong vé sinh sach sé, di phwong tién
Khoéng 9 4,0
. . Cé 224 99,1
Do dung ca nhan day du, sach sé
Khong 2 0,9
Cé 224 99,1
Moi trwdng, canh quan bénh vién xanh, sach, dep
Khéng 2 0,9
) ) . . Co 223 98,7
Tuw van, chia sé, cung cap thong tin trong suat qua trinh diéu trj
Khoéng 3 1,3
R Cé 223 98,7
Ton trong quyeén riéng tw
Khoéng 3 1,3
Thanh toan vién phi cdng khai, minh bach, Co 223 98,7
chinh xac va thuan tién Khéng 3 13
) ) . . Co 224 99,1
Giai quyét khiéu nai, phan nan, thac mac kip thoi
Khoéng 2 0,9

Nhéan xét: C6 99,6% nguwdi bénh dugc
don tiép, chi dan ré rang. 99,1% nguoi
bénh hai Iong v&i phong chd va dwoc van
chuyén phd hop véi tinh trang bénh.
98,7% nguwdi bénh thay trinh tw thwc hién
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cac can lam sang duoc tién hanh thuan
tién, nhanh choéng. 99,1% ngwi bénh hai
long véi sw gon gang, ngdn ndp cula
phong bénh. 81,9% nguwdi bénh dugc
nam giwdng bénh don.
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96,0% nguwoi bénh hai long voi sw
sach sé&, day di phwong tién trong phong
vé sinh. 99,1% ngwoi bénh hai Iong voi sw
day du, sach sé cta dd dung ca nhan va
moi trwdng, canh quan bénh vién. 98,7%
ngudi bénh dwoc tw van, chia sé, cung cap

théng tin day dd, chinh xac, kip thoi va
dwoc ton trong quyén riéng tw, dwoc thanh
toan vién phi cong khai, minh bach, chinh
xac; 99,1% nguwdi bénh dwoc gidi quyét
khiéu nai, phan nan, thdc méc mét cach kip
thoi va hiéu qua.

Bang 3.4. Mtrc d6 trAm cam cua déi twong nghién clru

P - Trwéc phau thuat
Kéet qua danh gia " —
So lweng (n = 226) Ty 1& (%)
Binh thwdng 172 76,1
Nhe 23 10,2
Vira 29 12,8
Nang 0,9
Ré&t nang 0,0

Nhan xét: 76,1% nguwoi bénh binh thuwéng trwdc phau thuat; 10,2% ngwdi bénh cdé mie
dd trAm cam nhe; 12,8% nguwoi bénh tram cam vira; 0,9% ngudi bénh trdm cdm ndng va
khéng cé ngwdi bénh ndo trAm cadm rat nang truwdc phau thuat.

Bang 3.5. Mirc do lo au ctia ddi twong nghién ciru

. . L . Trwéc phau thuat
Ket qua danh gia n —
So lweng (n = 226) Ty 1& (%)
Binh thwdng 146 64,6
Nhe 22 9,7
Vira 32 14,2
Nang 24 10,6
Rét nang 2 0,9

Nhén xét: 64,6% nguwdi bénh binh thwong trwdc phau thuat; 9,7% ngudi bénh co
muc do lo au nhe; 14,2% ngwoi bénh lo &u vira; 10,6% ngwdi bénh dé lo &u nang va

0,9% nguw&i bénh lo au rat néng.

Bang 3.6. Mirc do stress cua déi twong nghién ciru

.. N Trwéc phau thuét
Két qua danh gia < —
So lwong (n = 226) Ty 1& (%)
Binh thwong 161 71,2
Nhe 31 13,7
Vira 34 15,0
Nang 0 0,0
R4t nang 0,0

81




TCYHTH&B s6 3 - 2024

p-ISSN 1859 - 3461
e-ISSN 3030 - 4008

Nhén xét: 71,2% nguwdi bénh binh thwéng trwdc phau thuat; 13,7% nguwdi bénh co
muorc d6 stress nhe; 15% ngwdi bénh stress vira; khédng cé ngudi bénh nao stress nang

ho&c rat nang.

Danh gia tinh trang trAm cam - lo Au - stress

80.00% 76.10%

70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00% 23.90%
20.00%

10.00%

0.00%

71.20%
64.40%

35.40%

Danh gia tinh trang trdm cdm  Danh gia tinh trang lo au

28.80%

banh gia tinh trang stress

mCo6 mKhong

Biéu d6 3.1. Danh gia tinh trang trdm cam, lo au, stress cta ngw®i bénh trwéc phau thuat

Nhan xét: Cé 23,9% ngudi bénh méac
trdm cam trwdc phau thuat, 35,4% ngudi
bénh mac lo Au trwéc phau thuat va 28,8
ngwdi bénh méc stress trwdc phau thuat.

4. BAN LUAN

Tram cam, lo Au, stress la nhirng trang
thai tam Ii khdng chi anh hwéng t&i strc
khée ma con anh huéng dén qua trinh va
két qua cda cudc phau thuat, sw cham soc
va diéu tri déi v&i nguwdi bénh. Nghién ciru
cla chdng toi tién hanh trén 226 nguoi
bénh trén 18 tudi. Trong dd, 46% nguoi
bénh la nguoi gia (60 tudi tré 18n). Két qua
nghién clru nay twong déng véi mot sb
nghién ctru khac va phu hop véi dia diém
nghién ctru la hai Khoa Chén thwong chinh
hinh va Ngoai than kinh. Do nguoi cao tudi
thwong dé gap phai tinh trang chan thwong
hon vi ngwdi bénh cao tudi thwong co xu
hwéng strc khée yéu hon, xwong khép
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kém bén virng, hay gdp khé khan trong
viéc di lai, di chuyén hodc mat mo dé gay
va cham véi cac vat khac. Nam giéi chiém
ty 1& 53,1% va ni¥ gidi 1a 46,9%. Két qua
nay trai ngwoc véi két qua nghién ciru cla
Ho Thi Diém Thu véi dbi twong nghién ciu
sau md séi mat co ty & nir/nam la 74,6%
va 25,4% [5].

Nhw vay co thé thay két qua vé ty lé
gidi tinh gitba nam va nir phu thudc vao dbi
twong nghién ciu cta mdi nghién clru.
Trong nghién clru nay 75,2% NB da két
hén, chi c6 24,8% nguwdi bénh ddc than.
Két qua clha chung toi gibng voi két qua
cta Nguyén Duy Linh va céng sw khi c6 ty
lé ngwdi bénh da két hon 1a 85,61% va ty
lé doc than |a 14,39% [6]. Ty lé da két hon
thwong cao hon ty 1& doc than rat dé li giai
vi da sb dbi twong nghién cru thudc nhém
tudi trwdng thanh (trén 18 tubi).
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Trong nghién cu nay chd yéu nguoi
bénh c6 trinh dd hoc van la trung hoc co
sé va trung hoc phé théng. Ty |é nay c6 sw
khac biét v&i két quad nghién ctu cla tac
gia Nguyén Thu Hwong (2022) [7]. Nguyén
nhan cta sw khac biét nay c6 thé 1a do da
phan bénh nhan thuéc nhém tudi nguoi gia
(trén 60 tudi) khong da diéu kién va stc
khde dau tw cho viéc hoc tap, nang cao
trinh d6. Ngwoi bénh 1a sinh vién chiém
10,2% va khéng c6 viéc lam chiém 34,5%.
Ty 1€ ngwoi bénh la nhan vién van phong,
can bo céng chirc, lao dong phd thong,
nghé nghiép khac lan luvot 1a 8,4%, 9,3%,
12,8% va 24,8%. Dac diém nghé nghiép
trong nghién ctru nay ciing phu hop véi
dac diém tudi va trinh do cua ddi twong
nghién ctru.

Phwong phap phdu thuat mé mé
dwoc ap dung phd bién cho nguwdi bénh
trong nghién ctu nay chiém ty 1& 61,1%.
Con lai 1a 38,9% ngwdi bénh md ndi soi.
Két qua nay khéng twong déng véi nhiéu
két qua khac vi cac két qua & nghién ctru
khac da phan phuwong phap mé tap trung
la mé ndi soi. Vi vay, két qua nay phu
thudéc vao tivng bénh can phau thuat cla
déi twong nghién clru.

Trong nghién ctu nay, phwong phap
gay té chiém phan lén voi ti 186 93,8%.
Trong khi d6 phwong phap gay mé chi
chiém ti 1& 6,2%. Twong tw nhw phwong
phéap phau thuat, két qué ctia phwong phap
vb cam phu thudc vao tirng bénh va vi tri
can phau thuat cta dbi twong nghién clu.
Vé tién st da trng phau thuat trwdc day,
két qua cho thdy cé nhidu nguwdi bénh
chwa tirng phau thuat chiém hon mét nira
(55,8%), cé twong dbdi nguwdi bénh da tirng
phau thuat 1 I1an (32,7%) va cé it nguoi

bénh da twng phau thuat tr 2 Ian tré 1én
(11,5%). C6 tbng 42% NB trong nghién
ctu nay hién c6 méc it nhat mot bénh nén,
trong d6 cao nhét la mac cac bénh khac
(nhw COPD, hen suyén, viém khép, viém
da day....).

Nguwdi bénh méc cac bénh nhu tim
mach chiém 7,5%, mac bénh huyét ap
chiém 4,4%, mac bénh dai thao duwong
chiém 8%. C6 thé thay, viéc méc cac bénh
nén phu thudc vao yéu td sirc khde cé san
& trng ddi twong nghién ciru trwdc phau
thuat. Khoang thoi gian biét tin treéc cudc
phau thuat dwdi 1 tudn va tlr 1 - 2 tuan
chiém phan 1&n véi ty 18 1an lwot la 56,2%
va 35,0%. Trong khi d6, t 2 - 4 tuan chi
chiém ti 1& 8,8% va khéng cé nguwdi bénh
nao biét tin trwéc khi cudc phau thuat dién
ra trén 4 tuan.

Bénh vién Thanh Nhan c6 dién tich
50.000m?, dwgc xay dwng v&i quy md hon
600 giwéng bénh. Trong nhirtng ndm gan
day, bénh vién khéng ngirng phat trién. Tw
viéc chi trong, cai thién thai dd va chat
lwgng dich vy cham soéc t¢i nguwdi bénh,
bénh vién ciing luén chu trong ca vé tang
cwdng chuyén mén ki thuat cling nhw dau
tw co s& vat chat, trang thiét bj hién dai
nham dap tng nhu ciu cla ngwdi bénh.
Theo nghién ctru clia ching t6i, gan 100%
ngwdi bénh déu dwoc hwdng day da vé
chéat lwong dich vy, co s& vat chat, moi
trwodng canh quan bénh vién va ngudi
bénh cam thay dwoc tén trong, ddm bao
quyén riéng tw, dwoc khuyén khich tham
gia vao qua trinh diéu tri cia ban than dé
tang hiéu qua diéu tri bénh.

Ké&t qué nghién ctu clia chang t6i cling
cho thay trwdc phau thuat cé 23,9% ngudi
bénh mac trdm cam, 35,4% mac lo au va
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28,7% maéc stress. Két qua cla nghién ctu
nay cao hon rat nhiéu véi nghién ctu cla
Nguyén Thu Hwong (2022) khi c6 ty 1é trAm
cam la 1,5%, ty lé lo au la 13,3% va ty lé
stress la 1,8% [7]. C6 thé gii thich ty 1&
tram cam, lo &u, stress cla nguwoi bénh
trong nghién clru nay twong déi cao vi
nhiéu yéu té khac nhau gép phan tao thanh
nhw tudi, gi&¢i, trinh trang hdén nhan, hoc
véan, thu nhap, yéu tb vé cudc phau thuat,. ..

Trén thuc té, tt ca nhirtng diéu nay
déu co thé tac dong manh t&i tam |i nguwoi
bénh, lam thay ddi trang thai tam li, khi
sac, strc khde, dong lwc vuot qua bénh tat
va tinh trang bénh tat,... cda ngudi bénh.
Nguoc lai, & nghién ciru nay da sbé nguoi
bénh hai long v&i méi tredng va chat lwong
dich vu bénh vién. Nhw vay, cé thé néi diéu
nay gop phan cai thién trang thai tam Ii cta
nguwdi bénh. LAy moét vi du cu thé tir trong
nghién ctru nay, khi ngudi bénh dwoc van
chuyén béng phwong tién phii hop véi tinh
trang bénh, nguoi bénh sé& cadm thay thoai
mai hon hoac bét dau don hon, b&i kho
chiu hoac dau dén ciing sé lam anh hwéng
xau t&i tam li cGa ngudi bénh.

5. KET LUAN

Trong tdng sb6 226 nguwdi bénh trwdc
phdu thuat, cé 23,9% nguwdi bénh méc
trAm cam, 35,4% mac lo Au va 28,8% mac
stress. Trong do, ty 1& mé&c trdm cam mic
doé nhe la 10,2%, mrc d6 vira la 12,8%,
mtrc d6 nang la 0,9%. Ty & mac lo &u mlc
dd nhe la 9,7%, ty 1& méc lo au mic dd
vra la 14,2%, mierc d6 nang la 10,6% va
mac lo au mirc dod rat nang la 0,9%. Co
13,7% nguoi bénh thay stress mirc dd nhe
va 15% nguwoi bénh stress mirc dd vira.
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Nhw vay, trwdc phdu thuat ngudi bénh cé
bi trAm cam, lo au, stress & cac m&c dod
khéac nhau.

TAI LIEU THAM KHAO

1. Nguyén Thi Phuong va céng sw (2023), “Khao
sat mirc d6 lo au cua ngudi bénh trudc phau
thuat tai Bénh vién Pa khoa Ha Béng nam
2023”. Tap chi Y hoc Thédm hoa & Béng, s6 3
(2023), trg.54-62.

2. Trwong Van Hiéu (2018), “Panh gia thuc trang
lo s¢ cla bénh nhan trwéc can thiép nha khoa
tai Bénh vién Rang Ham Mat Trung Uong Ha
No6i, nam 2018”. Trwong Pai hoc Y té Cong
cdng.

3. Pham Quang Minh va cdng s (2020), “Khao sat
tinh trang lo 4u, stress trwd'c phau thuat & ngudi
bénh mé phién tai khoa Chan thuwong chinh hinh
va Y hoc Thé Thao bénh vién Dai hoc Y Ha Noi”.
Tap chi Nghién ctu Y hoc, tap 134, sé 10
(2020), tr.g.85-91.

4. Lovibond P.F va Lovibond S.H (1995), "The
structure of negative emotional states:
comparison of the Depression Anxiety Stress
Scale (DASS) with the Beck Depression and
Anxiety Inventories”, Behav Res Ther, 3 (33),
pg. 335-343.

5. HO Thi Diém Thu (2014), “Nghién clru chét
lwong cudc sdng clia ngudi bénh sau mé cat tui
mat ndi soi do sdi”. Tap chi Y hoc TP. H4 Chi
Minh, tap 15, s6 4 (2014), tr.g.181-184.

6. Nguyén Duy Linh va cdng sw (2023), “Lo 4u cla
ngwdi bénh truéc phau thuat 16ng ngwe tai bénh
vién Pham Ngoc Thach, nam 2023”. Tap chi
Nghién ctu Y hoc, tap 172, s6 11 (2023),
tr.g.245-248.

7. Nguyén Thu Huwong (2022), “Thyc trang stress,
lo &u, trdm cdm trwdc va sau phau thuat cta
ngudi bénh tai Bénh vién da khoa Quéc té
Vinmec Times City ndm 2022 va mot sb yéu tb
lien quan”. Luan van Thac si Diéu duéng,
Trwong Pai hoc Thang Long.



p-ISSN 1859 - 3461 ,
e-ISSN 3030 - 4008 TCYHTH&B so 3 - 2024

PHU LUC
B6 céng cu phéng van ngwei bénh

PANH GIA TAM LY NGUGI BENH TRUGC PHAU THUAT
TAI BENH VIEN THANH NHAN

Xin chao éng/bal

To6i la Lé Hai Anh hién la sinh vién ctua Trwdng Pai hoc Kinh doanh va Cong nghé Ha
Noi. Hién nay, t6i dang thwc hién luan van tét nghiép véi dé tai “Thuc trang trdm cdm, lo
4u, stress truéc phdu thuat cda nguoi bénh tai Bénh vién Thanh Nhan, ndm 2024".
Nghién ctru dwoc tién hanh nham muc dich tim hiéu thuc trang strc khoe, tinh trang tam
ly va thau hiéu nhirng lo Idng clia ngwdi bénh trong thdi gian diéu tri tai bénh vién, to do
c6 cac khuyén nghi v&i nganh y té va lanh dao bénh vién dé nang cao chét lwong cham
séc cling nhuw ddi sbng tinh than cho éng/ba. Ong/Ba sé dwoc yéu cau tra 1o cac cau hoi
lién quan dén cac tdm ly nhw trAm cam, lo au hay stress ma 6ng/ba cdm nhan dworc trwdc
phau thuat. D& thuc hién cong trinh nghién clru nay, chung téi rat mong nhan dwoc sw
quan tdm cla 6ng/ba bang viéc tham gia tra |&i bang cau hdi nay.

R4t mong sw hop tac va gilp d& cta 6ng/ba. Moi thdng tin, két qua thu thap dwoc chi
phuc vu cho viéc thyc hién dé tai, khdong st dung vao muc dich nao khac va sé dworc gilr
bi mat hoan toan. Chung t6i danh gia cao sy giup d& cua 6ng/ba trong viéc huwdng rng
nghién cru nay. Chang ta sé méat khoang 15 dén 30 phat dé hdi va tra I&i cac cau hdi cho
cudc phdng van hém nay.

Xin chan thanh cdm onl!

X&c nhan déng y tham gia nghién ctu
(Ky va ghi rd ho tén)
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A. THONG TIN CHUNG

STT Cau hai Pap an Ghi cha

Nam

A1 |Ong/Ba cho biét gi&i tinh ca minh? NG
vy

A .

. 18-35 tudi
. 36-60 tudi
. Trén 60 tudi

A2 |Ong/Ba hay cho biét tudi ctia 6ng/ba?

. Thanh thi
. Néng thén

Ong/Ba hién tai dang sbng/lam viéc &

A3 dau?

N | W DN

. Boc than

A4 |Ong/Ba da lap gia dinh chua? )
. Pa két hén

N =

. Tiéu hoc
. Trung hoc co s&

Ong/Ba hay cho biét trinh dd hoc vén|3. Trung hoc phd thong

A £, > A N L
° cao nhat cta éng/ba hién nay la gi?

. Trung cép
. Pai hoc/Cao dang

o o0~ WN P

. Trén dai hoc

. Sinh vién
. Nhan vién van phong
Ong/Ba hay cho biét tinh trang viéc lam|3. Can b cong chirc

AG hién tai ciia minh?

. Lao ddng phé théng
. Nghé nghiép khac
. Khdng c6 viéc lam

. Khéng c6 thu nhap
. Duwéi 5 triéu
.5-10triéu

.10 - 20 triéu

. Trén 20 triéu

Thu nhdp trung binh 1 thang cuia

AT ong/ba?

g A WO NP O O & WDNPRF
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B. THONG TIN VE CUOC PHAU THUAT
(NVYT tra ciu HSBA hoan thién cau B1-B2, tién hanh phat van tir cau B3-B7)

té/gay mé cho cudc mé khong?

STT Cau hai Pap an Ghi cha
. 1. M6 mé&
B1 |Cach thirc phau thuat .
2. Mo nbi soi
. 1. Gay mé
B2 |Phuwong phap vé cam o
2. Gay té
1. Chuwa tirng
B3 |Ong/Ba da tirng phau thuat chwa? 2.Pating 1 1an
3. T 2 lan tré 1én
1. Khéng
R ] 2. Bénh tim mach
Ong/Ba c6 mac bénh man tinh nao . . £, 2
B4 khong? 3. Bénh tang huyét ap
4. Bénh dai thao duwong
5. Khac
1. Dwéi 1 tuan
g5 |Khi nao ong/ba bit tin trwoc khi cude 2. 1-2 tuan
phau thuat dién ra 3. 2-4 tudn
4. Trén 4 tuan
B6 Ong/Ba c6 dwoc phau thuat vién giai|l. CO
thich vé cudc phau thuat khong? 2. Khong
Ong/Ba c6 duoc BS gay mé kham mé| co
B7 |va gidi thich vé phwong phap gay .
2. Khong
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C. THONG TIN VE MOI TRUGNG VA CHAT LUGONG DICH VU BENH VIEN

STT Cau hai Pap an Ghi cha
c1 Ong/Ba c6 dwoc NVYT dén tiép va chi dan rd rang|1. CO
khong 2. Khong
co Ong/Ba c6 dwoc chd doi trong phong day dua tién nghi|1. CO
khong? 2. Khong
c3 Ong/Ba c6 dwoc van chuyén phlu hop véi tinh trang|1. CO
bénh khéng? 2. Khong
ca Ong/Ba cé dwoc hwéng dan lam xét nghiém, chan|l. CO
doan hinh anh, tham do chirc nang thuan tién khéng? |2, Khong
cg |Phong bénh clia 6ng/ba c6 gon gang, ngdn nap|l. CO
khong? 2. Khong
) ‘ _ ) 1.Cé
C6 |Ong/Ba c6 dwgc nam 1 minh 1 giwdng khdng? R
2. Khoéng
c7 Ong/Ba c6 dwoc sir dung budng vé sinh sach sé& va|l. Co
day da thiét bj khdng? 2. Khong
cs Ong/Ba co6 dwoc cung cap db ding ca nhan day da va|l. Co
sach sé khong? 2. Khéng
co Mai trwéng, canh quan cia bénh vién cé xanh, sach,|1. CO
dep khong? 2. Khéng
c10 Ong/Ba c6 dwoc tw van, chia sé, cung cép thong tin|1. CO
trong sudt qua trinh diéu tri khong? 2. Khong
) _ . 1.C6
Cl11 |Ong/Ba co6 dwoc tdon trong quyéen riéng tw khéng?
2. Khong
Ong/Ba c6 dwoc ndp vién phi céng khai, minh bach,|1. CO
Ci12 . R A en N
chinh x&c va thuan tién khéng? 2. Khéng
Khi 6ng/ba cé y kién phan nan, thidc mic c6 dwoc|l. CO
C13 R o e PR A
bénh vién gidi quyét kip thdi khéng? 2. Khéng

D. THANG PO PANH GIA TAM LY TRUOC PHAU THUAT
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Xin Ong/Ba cho biét danh gia ctia Ong/Ba vé cac yéu t6 tam ly bang cach khoanh vao
cac sb twong (rng trong bang cac tiéu chi dwdi day:

STT N6i dung cau hoi DPiém
1 |T6i cdm thay khé ma thoai mai dwoc 1 2
To6i bi khé miéng 1
Téi dwdng nhw chang c6 chat cdm xdc tich cwe nao 1
Toi bi rdi loan nhip thé (thd nhanh, thé gap, kho thé du
4 g o e 0 1 2 3
chang lam viéc gi nang)
5 |Téi cdm thay kho bét tay vao cong viéc 0 1 2 3
6 |Toi cé xu hwédng phan rng thai qua v&i moi nguoi 0 1 2 3
7 |T6i birun (tay, chan,...) 0 1 2 3
8 |T6i thAy minh dang suy nghi qua nhiéu 0 1 2 3
Téi lo I&ng vé& nhirng tinh hudng c6 thé lam téi hodng s¢
9 W LR D R 0 1 2 3
hoac bién tbéi thanh tro cudi
10 | T6i thdy minh chang c6 gi dé mong doi ca 0 1 2 3
11 | T6i thdy ban than dé bj kich dong 0 1 2 3
12 |T6i thdy kho thw gidn dwoc 0 1 2 3
13 | T6i cdm thdy chan nan, that vong 0 1 2 3
Toi khdng chap nhan dwoc viéc cé cai gi d6 xen vao can
14 2 ia g m . 0 1 2 3
tro viéc téi dang lam
15 | T6i thdy minh gan nhw hodng loan 0 1 2 3
16 | Toi khong thay hang hai véi bat ky viéc gi niva 0 1 2 3
17 |T6i thdy minh chdng dang lam nguoi 0 1 2 3
18 | T6i thdy minh kha dé phat y, ty ai 0 1 2 3
T6i nghe thay rd tiéng nhip tim du chang lam viéc gi ca
19 |, < Y S 0 1 2 3
(tang nhip tim, tiéng tim loan)
20 |T6i hay s¢ vb c& 1 2
21 | T6i thdy cudc sbng vd nghia 1 2

0: Khdng dung vai tdi chut nao ca

1: BUng v&i t6i phan nao, hoac thinh thodng méi dung

2: Bang v&i t6i phan nhiéu, hoac phan Ién thei gian la dung
3: Hoan toan dang vai t6i, hodc hau hét thei gian 1a dung

Xin chan thanh cdm on sw gitp dé nhiét tinh cda Ong/Ba!
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